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Zapytanie Wykonawcy i odpowiedz Zamawiajgcego
w postepowaniu na dostawe, montaz i petne uruchomienie rezonansu magnetycznego,
znak PN/7/2021

Dotyvczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w try-

bie przetargu nieograniczonego na dostawe, montaz i petne uruchomienie rezonan-
su magnetycznego, znak PN/7/2021

Do Zamawiajacego w dniu 18.11.2021 r. wptynely pytania dotyczace ww. sprawy o tre-
§ci nastepujgcej:

Pytania

1. Dot. Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia pkt. 10.1.8.:

2 stanowiska lekarskie trzymonitorowe

Czy Zamawiajgcy dopusci pare kolorowych monitoréw diagnostycznych 2MP (1600 x
1200 pikseli) o przekatnej aktywnej czesci ekranu 21,3 cala, kalibrowanej luminancji
DICOM 500 cd/m2, kontrascie 1400:1, posiadajacym klase wyrobu medycznego min.
Ila? Rozwigzanie oparte o parg monitorow diagnostycznych 2MP (1600 x 1200 pikseli) o
przekatnej aktywnej czeéci ekranu 21,3 cala, kalibrowanej luminancji DICOM 500
cd/m2, kontrascie 1400:1 jest rozwigzaniem dedykowanym do wy$wietlania obrazéw
diagnostycznych z réznych modalnosci. Jest to najbardziej typowa i sprawdzona
konfiguracja monitoréw, zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego
2011 r. w sprawie warunkéw bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujgcego
dla wszystkich rodzajéw ekspozycji medycznej, oraz Rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie warunkéw
bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujacego dla wszystkich rodzajow
ekspozycji medycznej.

2, Dot. §5 ust. 4 pkt 7) projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoéwie-
nia publicznego:

Z uwagi na specyfike urzadzen medycznych, czynnosci serwisowe zapewne bedg doko-
nywane, co wynika z normalnej eksploatacji urzadzenia. W naszej ocenie przedtuzenie
okresu gwarancji powinno nastapic¢ nie o czas kazdej naprawy, réwniez takiej, ktéra nie
ma wptywu na funkcjonowanie systemu ani nie uniemozliwia prowadzenie badan, ale o
czas catkowitej niesprawnosci urzgdzenia.

W zwigzku z tym wnosimy o nastepujgca modyfikacje zapisu umowy: ,Okres gwarancji
zostaje przedtuzony o czas catkowitego przestoju aparatury liczonej od momentu zgtosze-
nia awarii do momentu jej usuniecia. Wydtuzenia okresu gwarancji nie powodujq planowe
przeglgdy zgodne z wymaganiami producenta”

3. Dot. §6 ust. 1 pkt 3) projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowie-
nia publicznego:

W naszej ocenie zaproponowana kara umowna jest razaco wysoka. Na rynku wyrobow
medycznych przyjeto sie, iz wysoko$é kary to 0,1-0,2% za dzied zwloki w wykonaniu




napraw gwarancyjnych. W zwigzku z tym, prosimy o obnizenie kary umownej do przyje-
tego w branzy poziomu.

4. Dot. §2 ust. 7 projektowanych postanowien w sprawie zaméwienia publicznego:
Prosimy o doprecyzowanie postanowienia par. 2 ust. 7 w nastepujacy sposéb:

»7. Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie ewentualne licencje na oprogramowanie niezbedne
do funkcjonowania sprzetu, (jezeli wystepujq) sq nieodwotalne (z zastrzezeniem prze-
strzegania przez Zamawiajgcego warunkéw licencji) i bezterminowe, a ich cena jest za-
warta w kwocie wynagrodzenia okreslonego w §3. Zamawiajgcy oswiadcza, e w szczeg6l-
nosci nie bedzie:

a) korzystat z oprogramowania w celach innych niz te, do ktérych zostato ono zaprojekto-
wane;

b} korzystat z oprogramowania w polgczeniu z produktami innych producentéw chyba, ze
takie potqczenie jest przewidziane jako dopuszczalne w dokumentacji Urzgdzenia Me-
dycznego;

¢) udzielat sublicencji, cedowat, przenosit ani w inny sposéb lub na innych zasadach udo-
stepniat osobom trzecim jakichkolwiek praw do oprogramowania;

d) ujawniat osobom trzecim jakichkolwiek informacji zawartych w oprogramowaniu;

e) kopiowat ani powielat oprogramowania (z wyjgtkiem jednej kopii sporzgdzonej na po-
trzeby ewentualnego odtworzenia z kopii zapasowej (back-up) Iub w innych celach do-
puszczalnych na mocy obowigzujgcego prawa);

[} zmieniat ani modyfikowat oprogramowania; ani

g} dokonywat modelowania odwrotnego, dekompilacji i demontazu ani tworzyt jakichkol-
wiek dziet zaleznych w oparciu o oprogramowanie z wyjgtkiem przypadkéw wyrazZnie
dopuszczonych na mocy bezwzglednie obowiqzujqcych przepiséw prawa.”

5. Dot. § 2 ust. 8 projektowanych postanowien w sprawie zamodwienia publiczne-
go:

Przedmiotem oferty sg wyroby medyczne, za poprawne dziatanie ktérych Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢, w tym odpowiedzialno$¢ za produkt zaréwno wobec uzyt-
kownika, jak i pacjentéw. W wyniku nieprawidtowej obstugi urzgdzenia moze dojs¢ do
powaznych obrazen, dlatego na urzadzeniach obowigzujg pewne ograniczenia w doste-
pie do ich konfiguracji, diagnostyki i czynnoéci serwisowych. Niewtasciwa obstuga, taka
jak naprawa lub ingerencja w konfiguracje urzadzenia, réwniez moze mie¢ negatywny
wplyw na jako$¢ diagnostyczna. Z tego powodu producent wprowadzit odpowiednie
instrukcje serwisowe i kody serwisowe, ktére sg udostepniane przez producenta w od-
rebnej procedurze i umozliwiaja korzystanie z oprogramowania serwisowego. Prawo do
korzystania z oprogramowania serwisowego mozliwe jest w drodze udostepnienia ko~
dow serwisowych, ktére producent udostepnia uzytkownikom i niezaleznym dostawca
ustug serwisowych (ij. innym niZ autoryzowany dostawca ustug) w formie licencji na
niedyskryminacyjnych zasadach i ktére umozliwiajg peing obstuge techniczng urzadze-
nia i przywrocenie urzadzenia do pelnej sprawnoéci. S3 dostepne za optaty licencyjna.
Jeizeli Zamawiajgcy chce uwzglednienia takich licencji na kody serwisowych w niniej-
szym postepowaniu, moze to znaczgco wplynac na cene sprzetu, niepotrzebnie zwiek-
szajac ja dla Zamawiajgcego. Zwracamy réwniez uwage, ze z naszego do$wiadczenia
wynika, ze posiadanie licencji na klucze z géry nie gwarantuje, Ze koszt ustugi serwiso-
wej bedzie nizszy w przysztosci. Dodatkowo, zwracamy uwage, Ze w takim przypadku
Zamawiajacy niepotrzebnie ponosi koszty z géry. Koszt kodu ustugi powinien w przy-
szto$ci ponosi¢ ustugodawcy (jako koszt ich koszty operacyjne), a nawet, jesli tacy ustu-
godawcy zdecyduja sie przenie$¢ koszty kodéw ustug na Zamawiajgcego w ramach ich
optaty za ustuge, koszt ten bedzie nadal roztozony w czasie, co daje Zamawiajgcemu lep-




sz4 kontrole kosztéw i umozliwia roztozenie ich w czasie. Zwracamy réwniez uwage, ze
sprzety tego rodzaju posiadajg blokady uniemozliwiajace dostep do know-how produ-
centa, a jednocze$nie nie s3 wymagane do prowadzenia serwisu pogwarancyjnego. W
zwigzku z tym proponujemy modyfikacje postanowienl wzoru umowy i usuniecie par. 1
ust. 7 i 8 lub alternatywnie zobowigzanie Wykonawcy do udostepnienia takich kodéw
serwisowych, ktére potrzebne s3 do $wiadczenia serwisu sprzetu, na zgdanie Zamawi-
ajacego {po cennie cennikowej z uwzglednieniem 10% rabatu}.

6. Dot. § 5 ust. 1 projektowanych postanowien w sprawie zamoéwienia publiczne-
go:

Jak rozumiemy Zamawiajacy chce uzyskaé gwarancje jakosci tj. dotyczaca jakosci pro-
duktu i dotyczacy ,wad tkwigcych w produkcie”. Gwarant w zwigzku z tym nie powinien
jednocze$nie odpowiada¢ za sytuacje, gdy awaria spowodowana zostata okolicznoéciami
wynikajacymi z dziataii podmiotéw trzecich. Objecie takich usterek gwarancja moze
prowadzi¢ do istotnego zwigkszania ceny ustugi, gdyz Sprzedawca bedzie musiat wzigé
na siebie duzo wigksze ryzyko. Nie jest mozliwe takze uwzglednienie gwarangji, gdy
szkoda powstata wskutek nieprawidtowo obstugiwania lub serwisowania urzadzenia
(przez nastgpce wykonawcy) jako sprzecznych z istotg gwarancji. Prosimy o doprecy-
zowanie w/w okolicznosci, ktéry odzwierciedla zakres gwarancji jakosci a jednoczeénie
przyjete rynkowo standardy wytaczajgce/ograniczajace ryzyko Wykonawcy w nastepu-
jacy sposéb:

~Gwarancja jakosci okreslona niniejszq umowq nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych
7

a) niewtasciwego uzytkowania urzqgdzenia, w szczegdlnosci niezgodnie z jego przeznacze-
niem lub instrukcjq uzytkowania lub najnowszq instrukcjq serwisowq;

b) mechanicznego uszkodzenia urzgdzenia, powstatego z przyczyn lezgcych po stronie Ku-
pujgcego lub oséb trzecich i wywotane nimi wady;

¢} jakiefkolwiek bezprawnej ingerencji 0s6b trzecich lub Zamawiajgcego, w szczegélnosci
przerébek lub zmian konstrukcyjnych;

d) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszqcymi znamiona sily wyzszej (pozar, po-
woédZ, zalanie itp.),

e) normalnego zuzycia rzeczy.”

7. Dot. § 5 ust. 11 projektowanych postanowieni w sprawie zaméwienia publiczne-
go:

Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucja niedostosowang do specyfiki urzg-
dzeri medycznych i w zwigzku z tym standardem staje sie ograniczanie lub wytaczanie
rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajacym gwarancji trwajgcej co najmniej tyle, ile
okres rekojmi, na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiajgcych warunkach wykonywa-
nia uprawnien z gwarancji, Wykonawca proponuje dodanie zdania do § 5 ust. 11 i wska-
zanie, Ze uprawnienia do odstapienia od umowy w ramach realizacji uprawnien z tytutu
rgkojmi zostaje wylgczone. Wskazujemy, ze Zamawiajacemu przystuguja szerokie
uprawnienia gwarancyjne na zasadach okreslonych umowa, gwarantujgce zapewnienie
Zamawiajgcego nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystapienia awarii sprzetu, a
wrecz zapewnia naprawe wszelkich usterek i nieprawidtowos$ci w dziataniu sprzetu na
dogodnych dla Zamawiajacego warunkach. Mozliwo$é jednoczesnej realizacji uprawnien
z tytutu rekojmi wigze sie z ryzykiem mozliwoséci odstgpienia od umowy przez Zama-
wiajacego, co -~ szczegdlnie w przypadku charakteru sprzetu bedgcego przedmiotem
umowy (tj. trwatego montazu w specjalnie do danego, konkretnego sprzetu przystoso-
wanym pomieszczeniu) - jawi sie jako szczeg6lnie niecelowe. W zwigzku z tym, w na-
szej ocenie, zasadne jest wyltgczenie prawa do odstapienia na podstawie rekojmi, ktére




stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z ktérego dla Zamawiajacego
nie bedzie stanowita istotnego zmniejszenia jego praw wynikajacych z Umowy. Propo-
nujemy wigc dodanie kolejnego zdania do § 5 ust. 11 o nastepujgcej tresci:

»Strony zgodnie wytgczajq prawo do odstgpienia od umowy w oparciu o przepisy Kodeksu
cywilnego dotyczgce rekojmi.”

8. Dot. projektowanych postanowien w sprawie zamoéwienia publicznego:

Dotyczy wzoru umowy dodanie § 9a o sile wyzszej:

Proponujemy dodanie kolejnego par. 9a o sile wyzszej z uwagi na brak regulacji kwestii
postgpowania przez Strony w przypadku zaistnienia zdarzen o charakterze sity wyz-
szej:

»§ 9a Sita wyzsza

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, spowodowanych sitq wyzszq, tj. przez okolicznosci
nadzwyczajne, nieprzewidywalne, bqdZ tez niemozliwe do unikniecia mimo mozliwosci ich
przewidzenia, w szczegélnosci: kleski zywiotowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga,
stany nadzwyczajne, zagrozenia epidemicznego lub epidemii, itp.

2. Terminy wykonania zobowiqzan wynikajqcych z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajq
przedtuzeniu o czas trwania sily wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktéra na skutek sity wyzszej nie
moze nalezycie wykonaé¢ zobowigzan wynikajqcych z Umowy, zawiadomi niezwlocznie
drugq Strone o zaistnieniu sity wyzszej, jednoczesnie okreslajgc jej wptyw na wykonanie
zobowigzan. Po zawiadomieniu, Strony bedq wspétdziataé w dobrej wierze w celu
wywiqzania sie ze zobowiqzan w stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie
poszukiwac wszelkich.”

Odpowiedz udzielona przez Zamawiajgcego w dniu 26.11.2021 r.:

W nawigzaniu do Panstwa pisma z dn. 18.11.2021 r. Szpital Specjalistyczny Du-
cha Swietego, dziatajac w oparciu o art. 135 ust. 2 Pzp ponizej udziela wyja$nien na za-
dane pytania:

1) Zamawiajacy nie dopuszcza.

2) Zamawiajacy nie wyraza zgody.
3) Zamawiajacy nie wyraza zgody.
4) Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
5) Zamawiajacy nie wyraza zgody.
6) Zamawiajacy nie wyraza zgody.
7) Zamawiajacy nie wyraza zgody.
8) Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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